3.pielikums

Parskats par koncepcija piedavato risinajumu ievieSanas izmaksam
2009.gada (LVL)

Nr.

Izmaksu pozicija

Vienota
VPA (1.)

Nozaru
VPA (2.)

Individualas
VPA (3.)

Papildus nepiecieSamo
lauksaimniecibas datu registru
izveide

150 000

150 000

150 000

IT parvaldibas ietvara
dokumentacijas izstrade un
uzturéSana — IT attistibas
koncepcija, vienota tikla un
infrastruktiiras attistibas
koncepcija, datu apmainas
standartu izstrade, IT
parvaldibas dokumentacija un
drosibas politikas izveide

250 000

250 000

250000

Ekspertu pakalpojumi un
konsultacijas, tostarp juridiskas
dokumentacijas sagatavosana

250 000

250 000

250000

Centralizeta elektronisku
klientu apkalpoSanas kanala
(interneta portala) izveidoSana,
nodrosinot klientiem &rtu
piekluvi Zemkopibas
ministrijas iestazu sniegtajiem
pakalpojumiem un to
sanemsSanu

100 000

130 000

160 000

Klientu vadibas sistemas
(CRM) izveide un uzturésana

200 000

280 000

490 000

Darba plismas vadibas
sisteémas izveide

350 000

490 000

490 000

Klientu registra izveide un
uzturéSana

250 000

250 000

250000

Zemkopibas ministrijas un
tas padotiba esoSo iestazu
informacijas sisttmu
savstarp&jas integracijas
(savietojamibas) un datu
apstrades platforma

300 000

300 000

300 000

IT tehniskas bazes izveide un
uzturéSana, tostarp datu
rezerves kopéSanas
nodroS§inasana, 24x7 darba
rezima nodro$inasana

300 000

450 000

498 000

0.

Datu apmainas (interneta
kanalu) starp iestadém vides
izveide un uzturéSana

400 000

560 000

700 000
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1 Pakalpojumu pilnveidoSana —
1. pakalpojumu parvaldibas
vadliniju izstrade, pakalpojumu
kvalitates raditaju noteikSanas
un mérisanas vadliniju izstrade,
pakalpojumu sniegSanas kanalu
stratégijas izstrade, klientu
apkalpos$anas standartu
izstrade, VPA uzraudzibas
ietvara izstrade

900 000 1 080 000 1 305 000

1 Pakalpojumu pilnveidoSana
2. iestades — pakalpojumu analize
un pilnveidojamo pakalpojumu
prioritizacija, pakalpojumu
pilnveidoSanas plana izstrade,
klientu segmentacija,
pakalpojumu sniegSanas
procesu analize un
pilnveidoSana, VPA un iestades
atbildibas sadales noteikSana

1 Pakalpojumu pilotprojektu
3. istenoSana

450 000 585000 765 000

KOPA 3900 000 4 775 000 5608 000

Tabula ieklautie finanSu dati ir aprékinati, nemot vera $adu informaciju:
e |1dzigu projektu ievieSanas izmaksas;
® iesp&jamo sist€mu piegadataju un pakalpojumu sniedz€ju aptaujas.

Tabula ietverta informacija ir indikativa, taja noraditas aptuvenas
1izmaksas koncepcija apliikoto risinajumu ievieSanai.

Detalizéta izmaksu tame tiks sagatavota, iesniedzot projekta pieteikumu
finans€juma sanemsanai Eiropas Savienibas struktiirfondu darbibas programmas
nHInfrastruktiira un pakalpojumi” papildinajuma 3.2.2.1.1.apakSaktivitates
LInformacijas sist€ému un elektronisko pakalpojumu attistiba” ietvaros.

Izmantojot Eiropas Savienibas struktiirfondu Ilidzeklus tabula ieklauta
risindjuma istenosSanai, papildlidzeklu pieprasijumi nav planoti.

D.Neimanis
67027641, didzis.neimanis@zm.gov.lv
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